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GUIA DE ELABORACION DE REPORTES
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RESUMEN

La elaboracién de los informes y reportes de las practicas de laboratorio y trabajos de
graduacién son fundamentales en la investigacion. En muchos casos se pierde la
informacion debido a que el conocimiento adquirido no queda adecuadamente
sistematizado en bitadcoras de trabajo ni en documentos al final de la experiencia. La
retroalimentacion y la consulta se ven truncados si no existe esa memoria escrita y se
interrumpe el proceso mismo de aprendizaje e investigacion. Presentamos en este articulo
el formato adoptado por la Facultad de Ingenieria para la elaboracion de Reportes
Cientificos y Técnicos que gradualmente debera irse implantando para todos los cursos que
conllevan actividades préacticas, de investigacion y de laboratorio.

DESCRIPTORES
Investigacion. Laboratorios. Préctica docente. Informes. Reportes técnicos. Manuales de
procedimiento.

ABSTRACT

Reports of activities when dealing with laboratory and undergraduate informs are
fundamental aspects in research practice. In most cases, information is lost due to acquired
knowledge is not adequately systematized in notebooks and final reports. Feedback and
consulting processes are interrupted when those documents are not present. In this article it
is presented the format adopted in Engineering Faculty for reporting technical and scientific
activities, which should be gradually implanted for all academic activities related with
research y laboratory practices.
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PRESENTACION

En la actualidad, las instituciones de educacién superior a nivel mundial estan llevando a
cabo procesos internos para la acreditacion de sus programas académicos y certificaciones
internacionales. Estas modalidades apuntan hacia la consolidacion de la calidad académica
a través de las mejores practicas de ensefianza-aprendizaje, investigacion cientifica y
proyeccion efectiva a la comunidad.

Las actividades relacionadas con la investigacion cientifica en las universidades
latinoamericanas, ademas de ser impulsadas administrativamente por las autoridades
académicas, incluyendo el aspecto de financiamiento, deberan contar con un elaborado
sistema de procedimientos y manuales que garanticen que ese quehacer se esta realizando
bajo el rigor cientifico y que al final de cuentas posee el elemento de proyeccion hacia las
comunidades.

Uno de los aspectos fundamentales en el sentido de la investigacion, lo constituye la
elaboracion de los informes y reportes tanto para las précticas rutinarias de laboratorio
como para los trabajos de graduacién previos a optar al titulo de grado. En la mayoria de
los casos se pierde la rica informacion que de esas actividades se desprende, debido a que el
conocimiento adquirido no queda adecuadamente sistematizado en bitacoras de trabajo ni
en documentos al final de la experiencia. La retroalimentacion y la consulta se ven
truncados si no existe esa memoria escrita y se interrumpe el proceso mismo de aprendizaje
e investigacion.

Es de mencionar el caso de los cursos practicos Ingenieria Primero (ver articulo relacionado
en este mismo boletin) e Ingenieria Aplicada, estructurados dentro del curriculo de estudios
de las carreras de Ingenieria de la Universidad Rafael Landivar. Estas actividades
académicas son inminentemente orientados a la practica de ingenieria y que no por ello
guedan exentos de la elaboracion de reportes de progreso e informes finales, que
sistematicen el conocimiento adquirido, lo evallen, ponderen y generen una memoria
academica.

Presentamos en este articulo el formato adoptado por la Facultad de Ingenieria para la
elaboracion de Reportes Cientificos y Técnicos que gradualmente deberd irse implantando

para todos los cursos que conllevan actividades extra-aula, y especificamente de laboratorio
0 de investigacion.

EL EDITOR
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Guia para la Elaboracion de
Reportes Cientificos y Técnicos

Laboratorios del TEC Landivar

El objetivo de esta gufa es de exponer al estudiante el mecanismo de elaboracién
de reportes en el area cientifica y/o industrial.

Consultando las normas de la Organizacion Intemacional para la Normalizacién
[1S0], estudios de investigacion e informes técnicos; se desarrolla esta guia para
|a elaboracion de reportes cientificos y técnicos.
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La descripcién de cada una de las partes que conforma |a guia para la elaboracion
de reportes cientificos y técnicos es |a siguiente:
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1. Fundamento teérico:

En esta seccion se presentan los fundamentos tedrico practicos que sirven de
base para realizar la practica. Cualquier ecuacion de disefioc 0 modelo matematico
utilizado debera ser explicado con todo detalle en esta seccién. No es una descripcion
de temas que ademas no sean utilizados como fundamentos ¢ no se mencionen
como parte del reporte. En esta seccion se deben desarrollar las ecuaciones de
disefio que describen los fundamentos de la ingenieria que forman parte del
experimento o reporte. Las ecuaciones que se desarrollen en esta seccién deben
ser numeradas del lado derecho utilizando el programa Math Type. Cada variable
correspondiente a cada ecuacién debe describirse incluyendo dimensionales.
Cualquier ecuacién debe contener su rango de aplicacién, seguido de la referencia
como nota al pie al final de cada pagina, la cual incluira el texto o documento
incluyendo la pagina consultada, esta referencia también debe aparecer en la
bibliografia. A partir de esta seccion, |la paginas se numeran en |a parte inferior
centrada con nimeros arabigos. (Esta seccion abarca de 3 a 5 péaginas)

2. Objetivos:

Es una de las secciones mas importantes en la elaboracién de repories cientificos y
técnicos. Los objetivos deben ser tales, que se desamolien a través de un método
experimental y no consecuencia de una investigacion bibliogréfica. Es muy importante
la descripcion cientifica del objetivo y deben ser claramente identificados. Deben
excluirse parrafos que no describan objetivos. Usar oraciones puntuales. En esta
seccion se debe utilizar simbolos en vez de nombrar una variable que se repita varias
veces. No se deben presentar en tabla.

3. Metodologia:

Es una descripcion del método experimental que se utilizd para obtener resultados
experimentales. Debe incluirse rangos, condiciones de operacidn, repeticiones,
niveles de experimentacion. La metodologia descrita debe ser tal, que un profesional
de cualquier rama de la ingenieria o técnico debe ser capaz de entender como se
desarrollé la practica y si es necesario, reproducir sin ning(n problema o duda la
praclica o experimento realizado. La metodologia incluye la descripcion del
procedimiento paso a paso numerada de |a forma en que se obtuvieron los datos.
En esta seccion debe describirse con toda claridad |a descripcion del equipo
utilizado. En esta seccidn se debe incluir un diagrama de fiujo del equipo utilizado,
incluyendo los flujos y localizacion de las variables monitoreadas. A continuacion
se adjunta un diagrama de fiujo sin localizacién de variables de operacién; el cual
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debe elaborarse utilizando el programa VISIO profesional 2003: (Esta seccién

abarca de tres a cuatro hojas)
4 sistema de evaporacion forzada R
Evaporador de
i efecto
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._.ﬂ N
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= il
IRI==D
1—fﬁ“
_ L
Reacirculaciin
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4, Resultados:

En esta seccidn se colocan los resultados finales del experimento o practica. Los
resultados deben responder a los objetivos identificados. Los resultados son la
expresion minima a la cual se pueden reducir los datos calculados; estos pueden
expresarse en forma de ecuacién y/o grafica o en forma de tabla. Es conveniente
en la gréfica insertar la ecuacién respectiva a la misma, Se debera explicar detallada
y claramente el procedimiento que se utilizé para obtener los resultados.

- Tabla: Debera contener un titulo en la parte superior de |a tabla que inicie con
la palabra tabla, seguido del nimero de tabla y un punto; luego se escribe la
descripcion o titulo de la tabla. Cuando se haga referencia a una tabla en cualquier
parte del reporte debera insertarse nota de pie al final de pagina indicando: Ver
Tabla x. A continuacién se presenta un ejemplo de tabla elaborada en programa

Word:
Tabla 1.
Perdida de presion en tuberias
Flujo Largo Diametro | Pérdida de presion
{piedfmin.) (m) (pulg.) {Ib/plg?)
3.12 12 | w1456
7.23 12 Va 23.14
14.32 12 1 32.34
29.32 12 1% 4212
58.42 12 2% 51.58
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- Gréficas: Igual que las tablas, las gréficas deben estar perfectaments bien
identificadas con su raspectivo titulo. El titulo de |a grafica se coloca en |a parte
de arriba y debera iniciar con la palabra Gréfica, seguido del nimero que le
corresponda y punto; y luego la descripcion de la grafica. La grafica debe enmarcarse
en un cuadro con puntas redondeadas. Es importante también elaborar graficas
que relacionen dos, fres 0 mas variables con el propdsito de relacionar las tendencias
entre ellas; y asi conformar una conclusion respecto a la correlacion de las variables.
Si los valores enfre una y otra variable de la grafica difieren en valores de 10% se
debe utilizar gréficas en escala logaritmica. A continuacidn se presenta un ejemplo

de gréﬁca elaborada en programa Excel:
= B
Grafica 1.
Razon de sedimentacion v efecto de la temperaturs
8.00 35.00
700 + + 30.00
— 6.00 + 2500 &
g5y 12000 &
SR T 1500 5
@ 300 1 T %o B
0 509 1 + 10,00 E
1.00 + + 5.00
000 4 } L b J 0,00
1 2 3 4 5 &
Tiempo {minutos)
|_._Pe50 (libras) —e— Temperatura (°F) |

E

- Caleulos: Se realizan utilizando el programa Math Type, como fondo primario
Arial 12 puntos y espaciamienio entre lineas del 200% y sl resultado debe
cuadricularse (es una opcién de Math Type). A continuacién se presenta un ejemplo:

Ealance ansac ador

[' 902 1bpapeal sec o saliendo ] [ 1 861hHO
hr /1,95 04 Ib papel seco
18 18-

bH, O salienda |
i

Acua svaporada

lEH.O oy wig=[nf
$0.3- 18118 (127 Er4T SMEPANde
1.-
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- Diagrama de flujo: Los diagramas de fiujo se realizaran en programa VISIO
profesional 2003. A continuacion se presenta un ejemplo:

- Tanque agitado con intercambiador E
te calor
. =
Flujo de entrada = = =
IS
3
4 4]
™
(4 ]
>
producto
L3 /

5. Discusion de resultados:

Es la seccion mas importante del reporte, debe incluir una explicacién profunda
y cientifica de los datos obtenidos en la practica. Debe establecerse el vinculo
entre |os datos obtenidos y |os resultados a través de su discucion. Si algin
resultado no fue lo que se esperaba, se trata de discutir acerca de las razones por
la cual el resultado fue distinto a lo esperado y las implicaciones que tiene la
tendencia no esperada. En esta seccion, el autor debe ser critico y objetivo; debe
referirse a los resultados analiticos, ecuaciones de disefio y/o experimentales,
rangos de aplicacién de las ecuaciones y graficas que den soporte a los argumentos.
Deben compararse los resultados experimentales con los de la literatura y en
determinado momento, si existe una desviacion considerable debido a inexactitud
de los equipos de medicién; argumentarlo a fravés de un analisis de error adecuado.
En esta seccion también es muy importante incluir referencias bibliograficas o de
documentos en nota al pie al final de pagina incluyendo la referencia y pagina
respectiva; ademas de indicar esta referencia en el bibliografia. A cada discusion
de resultados, corresponde una conclusion con el mismo nimero y secuencia. No
debe haber conclusiones, sin discucion de resultados. (Esta seccién abarca de
dos a cinco hojas aproximadamente)
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6. Conclusiones:

Representan de manera concisa, clara, profesional y comprensible los resultados
de |a practica experimental. Las conclusiones deben estar vinculadas a los objetivos,
resultados y discucion de resultados. Entre una conclusion y otra debe existir doble
espacio. (Esta seccién abarca un méximo de una hoja)

Referencias bibliograficas:

El propésito de la bibliografia es conocer el material de referencia que se utilizé
para elegir la metodologia de calculo, ecuaciones de disefio e informacion adicional
correspondiente a la practica. Ademas de las referencias de nota al pie al final de
cada pagina; aqui también deben incluirse las paginas que se utilizaron de referencia
en cada texto o documento; deberan presentarse de |a siguiente manera:

Documento técnico:

- Buller, D. C.; Harper, T. R. Proceedings of the Europe Oil & Gas Conference;
Comm. European Communities: 1991; pp 182-186.
- Grim, R. E. Clay Mineralogy, 29 ed.; Mc-Graw-Hill, Toronto, Canads, 1968.

Texto cientifico:

- M. Ruhemann, Separation of Gases, ond ed.; Oxford Univ. Press, 1988; pp
564

- J. P.McCullough and D. W. Scott, Experimental Thermodynamics, Vol. 1,
“Calorimefry of Non-reacting systems”, Butterworth, London (.U.P.A.C.), 1968;
pp 165-168

Intemett:

- htip/Awww.orfe.org.ar/documentos/doc00123/owg7618/ciencia0054.htm; seccidn
3, parrafo 7, comentario 8, ecuacion de disefio 1.1; pp 3

7. Apéndices:

Contiene informacion que interese a quien requiera aplicar conceptos relacionados
con |a practica y ademas constituye el material elaborado por el autor; las secciones
del apéndice son las siguientes:

7.1 Diagrama de equipo:
En esta seccion se esquematiza el equipo. Debe incluirse el nombre técnico
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del equipd; asi comn gus caractaristicas de placa y sugerencias de como
mejorarie  indicar desperfecics que 88 hubisran dentificado en e/ squipo

durante |2 practica,
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T.2 Muesira de eélculo:

En eata saccidn se pressnia de manemn dedallada (o cdleulos completos
comespondientss a una conida elegida como muestra. La muesira de
cdlculo debe ser detallada y debsn anciarse |as aproximacionss o
supcsiciones que se hicleron, indicando =l fuera necesario, aclaraciin de|
cAlculo da muestra an nota al pla al final de la pdgina Incluyande a
referancia y numero de péging, ademds de incluina en la bibliografia. En
esta seccidn 89 aplican detalladamente |25 variables, ecuaciones de disaflo
y dimentlonales utlzadas en [a muestra eleglda; Debe presentaro
ull [zando &l programa Math Typa, como kndo primario Aral 12 punkes

y espaciamiont srtre |ness del 200%,

73 Datos originales:

Comaapondaen a las varlables mxdenalvas o Intanalvas que sa obfuveron
en la expermentacidn o pracica. Loe datos oniginales no son mae que e|
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original de las hojas que contiene esta informacion y que esta firmada por el

74

75

catedratico en color azul.

Datos calculados:

En esta seccidn se presenta en tablas los datos intermedios y finales de
célculo de todas las corridas realizadas en la experimentacion y que son
calculados a partir de los datos originales. Los datos calculados deben
estar numerados de acuerdo a |os datos originales. Puede incluirse
graficas.

Anélisis de error

Se debera tomar en cuenta en la practica el error instrumental, el error
en la aplicacion de las ecuaciones de disefio y la propagacidn de error.
En ofras palabras, el error instrumental ocasionado por |a lectura de las
variables (presién, temperatura, flujo), el error en medidas indirectas
aplicado a ecuaciones de disefio y por Ultimo la propagacion de error.

Si alguna variable {(medicién) obtenida en |a practica se considera fuera
de los limites esperados, se debera analizar esta variable a traves de un
grafico de control.

7.5.1. Error en la medida experimental:
m(*E)
lo que indica que puede existir una probabilidad de que:
m - E< mexperimental < m+E

7.5.2. Error en medidas indirectas:
seconoce: X +6 X,y oy
calculamos: z = f(x, y)

7.5.3. Propagacion de errores:
asignar un error a z, conocidas las incerfidumbres de x & y

Este proceso permite asignar un emor al resultado final.
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QObjetivos y estrategia de los laboratorios

de Operaciones Unitarias
OBJETIVOS

Objetivo General: Que el futuro profesional aplique |a teorfa aprendida en los cursos
a fravés de las practicas experimeniales comespondientes a cada uno de los laboratorios.

Ob/etivos Especificos:
= Determinar la |6gica del funcionamienio de los diferentes equipos.

* Elaborar diagramas de los equipos utilizados en las unidades de experimentacién,

= Aplicar estrategias experimentales y correlaciones practicas que permitan alcanzar
los objetivos de la préactica.

« Evaluar el funcionamiento del equipo utilizado en |as unidades de experimentacion.
= Comprobar las ecuaciones de disefio experimental.
= Evaluar el mejor valor experimental a través de célculos de error.

ESTRATEGIA

1. Sesién de preparacion: Consiste en el conocimiento del equipo a operar, elaboracion
del diagrama de fiujo y plan de trabajo, que incluye las variables a monitorear durante
la ejecucién del experimanto. En esta sesién daben especificarse los objetivos y la
metodologia de como alcanzarlos.

Al final de la sesién debe entregarse un reporte escrito que incluya:

= Diagrama del equipo, datos de placa y su descripcion

+ Diagrama de fiujo del equipo

« Curvas de calibracion (si fuera necesario)

Descripcion de la metodologla experimental para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el disefio experimental,

2. Sesi6n de ejecucién: Consiste en |a realizacién del experimento. El coordinador de
grupo asignado sera el responsable del disefio experimental y comportamiento de grupo.
Al inicio de la sesion de ejecucion, el catedratico evaluara al grupo para determinar el
grado de preparacion; luego de la cual el catedrético podré tomar la decisién de suspender
la préctica exparimental ¢ realizaria.
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